
Klachtenformulier 
Uiteraard doen wij ons best u zo goed mogelijk van dienst te zijn. Bent u echter niet 
tevreden, dan vragen wij u ons dit schriftelijk te laten weten. U kunt hierbij gebruik maken 
van dit klachtenformulier.  

Dit formulier kunt u, eventueel aangevuld met bewijsstukken, sturen naar ons kantoor, ter 
attentie van de Klachtenadministratie.  

Wij zullen uw klacht dan zo spoedig mogelijk in behandeling nemen en u van de uitkomst 
schriftelijk op de hoogte stellen.  

Mocht u niet tevreden zijn over onze klachtafhandeling, dan kunt u terecht bij de 
onafhankelijke Stichting Klachteninstituut Financiële Dienstverlening (Kifid). 

Kifid 
Postbus 93257 
2509 AG Den Haag 
(0900) 3552 248 
info@kifid.nl 
www.kifid.nl 
Aansluitnummer Kifid 300.102087. 

Naam 

Adres 

Postcode 

Woonplaats 

Telefoon 

Emailadres 

Mijn klacht 

U kunt dit formulier ingevuld mailen naar: info@hyp.vandorsten.nl

http://www.kifid.nl/
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